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Allgemeine Geschäftsbedingungen Stand 18.11.2019 

1. Geltungsbereich 
Die im folgenden genannten Bedingungen gelten ausschließlich, für alle Folgegeschäfte auch dann, wenn bei 
deren Abschluß nicht nochmals darauf hingewiesen wird. Sie werden mit der Bestellung des Kunden 
wirksam.  Andere Bedingungen erkennen wir ggf. nur durch ausdrückliche schriftliche Zustimmung an, dies 
gilt auch trotz vorbehaltloser Lieferung in Kenntnis anderer Bedingungen. 

2. Vertragsabschluß 
Die Bestellung ist ein bindendes Angebot.  
Ist die bestellte Ware nicht verfügbar oder haben sich die Preise geändert, erhalten Sie binnen einer Woche 
eine Mitteilung und können Ihre Bestellung stornieren. Wir können Ihr Angebot binnen einer Woche durch 
(Teil-) Lieferung oder Zusendung einer Auftragsbestätigung annehmen.  

3. Datenschutzbelehrung 
Ihre Rechte bzgl. unserer Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten sind in unserer Datenschutzerklärung 
unter www.the-NetWorks.eu erklärt.. 

4. Versand & Lagerung 
Sie tragen sämtliche Kosten im Rahmen der Zollabfertigung. Die Versandkosten gemäß Bestellschein gelten 
nur für Lieferungen nach Deutschland, für Auslandslieferungen teilen wir Ihnen diese gern auf Anfrage vor 
Ihrer Bestellung mit. Der Rechnungsversand erfolgt per eMail, Fax od. Post(-paket). Die Rechnung gilt bei 
eMail-Versand ohne jedwede Ausnahme am Tag nach ihrem erfolgreichen Versand als zugestellt. 

5. Abnahmeverzug 
Verweigern Sie die Abnahme der Leistung ganz oder teilweise endgültig oder kommt der Vertrag aus einem 
von Ihnen zu vertretenden Grunde nicht zur Durchführung, so wird an Stelle der Kaufpreiszahlung ein Scha-
densersatz in Höhe von 25% des Vertragswertes fällig bei gleichzeitigem Rücktritt vom Vertrag. 

6. Preise 
Es gelten unsere Listenpreise zum Zeitpunkt der Bestellung. Diese sind angegeben inklusive 19% Mehr-
wertsteuer bzw. 7% für Waren mit vermindertem Steuersatz. Mit Neuauflage einer Preisliste verliert die 
vorherige Liste ihre Gültigkeit. Fehler und Änderungen innerhalb von Preislisten, Anzeigen und 
Prospektmaterial bleiben vorbehalten. Bei Lieferungen und Teillieferungen, die vereinbarungsgemäß später 
als 14 Tage nach der Bestellung erfolgen sollen, gilt der zur Zeit der Lieferung gültige Listenpreis. 

7. Besondere Zahlungsbedingungen 
Die Aufrechnung mit Gegenforderungen jeder Art ist ausgeschlossen, sofern diese nicht rechtskräftig festge-
stellt worden sind. Die gesamten Kosten für Auslandsüberweisungen tragen Sie. 

8. Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der 
nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (the NetWorks e.K., 33335 Gütersloh, Tel. 05209-
9198188, Telefax 05209-9198189, E-Mail-Adresse info@the-NetWorks.eu) mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag 
zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. Dieses finden Sie unter www.the-networks.eu/bestellung.htm und als Anhang in Ihrer 
Rechnungsmail. 
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Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs: 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der 
frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 
Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden. Die Frist ist gewahrt, wenn 
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen 
zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang 
mit ihnen zurückzuführen ist. 

9. Gewährleistung 
Die in Prospekten, Preislisten, dem Internet oder sonstigen Veröffentlichungen erfolgenden allgemeinen Pro-
duktbeschreibungen begründen keine Beschaffenheitsvereinbarungen oder –garantien. Die Gewährleistung 
für Gebrauchtwaren wird auf 1 Jahr beschränkt gegenüber Endverbrauchern, gegenüber Unternehmern wird 
sie ausgeschlossen. Die Gewährleistung für Neuwaren wird gegenüber Unternehmern auf 1 Jahr beschränkt. 
Schadensersatz leisten wir nur für grob fahrlässig von uns herbeigeführten Schaden. 
Im übrigen gelten die Garantiezusagen der Hersteller. 

10. Erfüllungsort, Gerichtsstand 
Als Erfüllungsort und Gerichtsstand wird Gütersloh vereinbart. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. 

11. Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung in diesen Geschäftsbedingungen oder einem anderen die Geschäftsbeziehung 
zwischen the NetWorks e.K.  und Ihnen betreffendenden Dokument (z.B. Angebot, Rechnung) unwirksam 
sein, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Vereinbarungen oder Bestimmungen nicht berührt. An 
Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine angemessene Regelung, die im Rahmen der gesetzlich 
zulässigen Möglichkeiten der unwirksamen Bestimmung in ihrer Wirkung wirtschaftlich am nächsten kommt. 


